Formando Relaciones
stentables en los Estamentoyi
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* Estamento es la traduccién eleglda para Ia
palabra Stakeholder. Esta se puede definir como
cualquier persona o entidad que es afectada o
_concernida por las actividades o la marcha de
£ una organizaciéon. Aunque la traduccion mas

R exacta seria “parte interesada” para los efectos

B de la presentacién se ha optado por traducirla
ICBE S Anselmo 5 de abril, 2016 bor estamento.



;. Qué es lo que vamos a hacer?

Desarrollar una estrategia para una escuela benedictina:
- Aplicando una aproximacion especifica
- Intercambiando experiencias

Martes en la tarde:
Formulacion de la estrategia
“Formando relaciones sustentables en los estamentos”

Miercoles en la manana:
Implementacion de la estrategia
“Ejecutar lo que hayas prometido”
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Nuestra estrategia haciendo camino...
... para darle mas tiempo a su vida profesional y espiritual

Explicito/
formal

Hacerlo transparente,
formal, y«ejecutable»

EZITTTeeTY PLTTETT S
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.................
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Implicito/ SO —
informal
7 Anivel A nivel

— colectivo

Crear un entendimiento y una mision en
comun en la comunidad para
aprovechar el impulso hacia un cambio.

individual

rs
YA University of St.Gallen

Nuestra
herramientas
son métodos
para
moderar la
discusion
dentro de un
camino

sistematico...

No es como

las matematicas
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La perspectiva del Monasterio

El deber de desarrolllar una comunidad y mantenerse abiertos.

«Las comunidades deben su existencia a las generaciones
anteriores y estan obliogadas a las futuras»

Abbot Maximilian Neulinger, OSB

«Gemeinschaften verdanken sich vergangenen Generationen
und wissen sich kunftigen Generationen verpflichtet. »

Abadia de Saint-Maurice

d'Agaune en Suiza

Fundada en el 515:
- 11500 manteniéndose activa!
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. Qué lo hace especial/dificil?
Dos dimensiones de la vida monastica?

El coro
y «raison d’étre» ... ... Y la otra dimension
Dimensién ( N Dimension
esplrltual 1) )]‘1 ) econdmica
Ora et labora et Iege ﬁ
Independiente debido
ﬁ La Regla de a las actividades econdmicas Las reglas del
e ' San Benito mercado

b ¢, Como hacer frente a ellas? <l|:D
Harmonia mundi

ut in omnibus glorificetur deus
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La intencion: la prioridad la tienen los servicios...

... en términos de altruismo y no del propio bienestar

El monasterio y sus obras | El monasterio y sus

Trabajo pastoral/Parroquias/Diocesi
(«Ora et labora»)

Huéspedes/Peregrinos/

Personas sin hogar Agricultura
Educaciéon/Cultura Forestal
Industria

(Biblioteca, museo, etc.)

Administracion publica (Hoteles, carpenteria, etc.)

Benefactores Alquiler y arrendamiento
etc. Inversiones
La comunidad monastica Bancos
(1a prioridad: «Buscar a Dios») etc.
El abad
Miembros de la comunidad
Empleados

(cocina, lavanderia, etc.)

Abad primado,
etc.
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(Priorato de Manila, Capitulo
del1976)




DIEZ CARACTERISTICAS
DISTINTIVAS DE LA EDUCACION
BENEDICTINA

= | Amor a Cristoy al proumo amor al oprendlzoje Yy
deseo de Dios; imaginacion, valor, compasion.

= 2. Oracion: una vida marcada por la lectio, la liturgia
y la atencion plena.

» 3. Estabilidad: compromiso con la vida diaria del
lugar.

= 4. Conversion: el camino de formaciony
transformacion: [a conversidon requiere estabilidad,
discipling, fidelidad y resilencia.

» 5. Obediencia: un compromiso a escuchar y a una
accion consecuente.




» 4. Disciplina: un camino hacia el aprendizaje
y la libertad: una disciplina fundamental de
oracion, frabagjo y relaciones.

= /. Humildad: aceptacion de la exigencia de
ser realista y de rendir de cuentas.

» 8. Cuidado de la Creacion: respeto por la
belleza y la bondad de la Creacion en
cuanto sacramento de Dios.

» 9 Hospitalidad: llamado a la aperture.

» |10. Comvunidad: llamado al servicio por el
bien comun y al respeto de cada individuo.
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El colegio como una red de estamentos

“t El colegio esta imbuido dentro de un sistema de estamentos.

“ Un estamento es cualquier grupo que puede afectar o es
afectado por las operaciones de una organizacion en el logro de

sus objetivos.
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Modelando el ecosistema de una escuela benedictina
Ejemplos de relaciones horizontales dentro y fuera de la escuela

Gobierno/
P 4 Ministerio de &
! Educacion

Profesores

benedictinos <«

o v Ex a‘umnos/ ‘ Empleados
3! g;;ﬁ«w“"f Profesores Benefactores F3
‘,}«‘ no-benedictinos
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La escuela como una red de estamentos

'+ La escuela esta imbuida dentro de un sistema de estamentos.

“+ Un estamento es cualquier grupo que pueda afectar o es
afectado por las operaciones de una organizacion en el logro de
sus objetivos.

"+ La prolongacion de una escuela se basa en relaciones
“saludables” y sostenibles en sus estamentos.

Depende de su capacidad para cumplir los objetivos
economicos y sociales establecidos, lo cual consiste en crear e
infundir los valores que permitan que cada estamento exista
como parte de un todo.

7 Quienes toman las decisiones deben recoger las expectativas
y las necesidades de los diferentes estamentos, de modo que
sean consideradas en sus estrategias y sus relaciones sean
tambien adecuadamente manejadas.
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FORMANDO

LAS RELACIONES

DENTRO Y FUERA
DE TU ESCUELA



Determinar quiénes son las personas que
tienen expectativas en nosotros

Aquellos que tengan o sostengan algun
estamento en relacion con nosotros

Aquellos que se involucran con nosotros
0 con los que estamos involucrados

Aquellos que tienen influencia sobre
NOsSOotros o que nosotros podemos
influenciar



Ventaja competitiva sustentable
Relaciones saludables sustentables

Sustentable:

Que permanece
no solo en el tiempo

sino también cualitativamente










“Escucha,hijo, los preceptos
de un maestro”

RB, Prologo



N NVENTON oY

-y

Escuchemos atonitos lo que diariamente nos advierte la
voz de Dios que clama (rs Prslogo)



El bien de la obediencia debe ser
practicado por todos, no solo respecto
del abad, sino que los hermanos
también deben obedecerse unos a

otros
RB 68



Tolérense con suma paciencia sus debilidades, tanto
corporales como morales; obedézcanse unos a otros

a porfia; nadie busque lo que le parece util para si,
Sino mas bien para otro.

RB 72



Sirvanse los hermanos unos a otros, de modo que los
gque comen y beben, tengan lo necesario y no les
haga falta pedir nada

RB 38



Si la comunidad es numerosa, dénsele ayudantes,
con cuya asistencia cumpla él mismo con buen
animo el oficio que se le ha confiado.

Dense las cosas que se han de dar, y pidanse las que
se han de pedir, en las horas que corresponde, para
que nadie se perturbe ni aflija en la casa de Dios.

RB 31



Esta escrito: "Repartiase a cada uno de acuerdo a lo
que necesitaba." No decimos con esto que haya
acepcion de personas, no lo permita Dios, sino
consideracion de las flaguezas. Por eso, el que
necesita menos, dé gracias a Dios y no se contriste;
en cambio, el que necesita mas, humillese por su
flaqueza y no se engria por la misericordia. Asi todos
los miembros estaran en paz.

Ante todo, que el mal de la murmuracion no se
manifieste por ningun motivo en ninguna palabra o
gesto. Si alguno es sorprendido en esto, sométaselo
a una sancidon muy severa.

RB 34
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Ventaja competitiva sustentable
Relaciones saludables sustentables

Que permanecen
no solo en el tiempo
sino tambien cualitativamente
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Administracion de estamentos desde
una perspectiva escolar

THIS IS A PLACE
TO THINK +
Do.

Este es un lugar para
pensar+sonar+hacer
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Es como en las «negociaciones»: alcanzar relaciones «saludables»

Las relaciones entre
estamentos estan
basadas en las
expectativas y en las
intenciones de las
estrategias

d <Escuchar& comprender
Las expectativas

El estamento

as intenciones

La razon de ser que la escuela otorga al estamento

v
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1er paso: ; Cuales son los estamentos mas relevantes?

Rankea los 5 estamentos mas relevantes de tu escuela:
13
My ol

20

30

40

50

¢ ENn qué pais se encuentra tu escuela?

v
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1er paso: ¢Cuales son los estamentos mas relevantes?

Rankea los 5 estamentos mas relevantes de tu escuela:

1) |Estudiantes
2> | Profesores

» | Padres
+ | Monasterio

s> | Benefactores

¢ ENn qué pais se encuentra tu escuela?

2?77
v
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2° paso: Expectativas, razon de ser y objetivos.

(b) ¢ Cual es la razén de ser del
el estamento de los estudiantes?

» Educacion cristiana
« EXxcelencia académica
* Una atmdsfera de paz

* Preparar para trabajar en el mercado

Tomaremos estos| (a) ¢Cuales son sus tres expectativas
Tres estamentos mas importantes en relacion
a la escuela?
£l 1. Difundir la misidon benedictina
i 2. Entrada de ingresos
Monasterio _ J
3. Sangre joven
Los 1. Seguridad laboral
Profesores 2. Libertad académica
3. Una comunidad basada
en valores compartidos
Los 1. Aprendizaje efectivo
Estudiantes
2. Inspiracion

3. Graduacion

(c) Cuales son las debilidades o los déficits

de tu razon de ser?

« Falta de conocimiento espiritual al interior

de los profesores

» Pocas conexiones con el mundo laboral

v

ISi quieres puedes elegir alguna de las escuelas de tu grupo a fin de hacer el ejercicio mas concreto !

'E University of'ot.Gallen
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2° paso: Expectativas, razon de ser y objetivos.

Tomaremos estog (a) ¢Cuales son sus tres expectativas (b) ¢Cual es la razén de ser
Tres estamentos méS Importantesen reIaCIOn del eStamentO ................ ?
a la escuela?
El 1.
Monasterio
2.
3.
Los 1.
Profesores
2. ¢ Cuales son las debilidades o los deficits
de tu razén de ser?
3.
Los 1.
Estudiantes
2.
3.
'4 ISi quieres puedes elegir alguna de las escuelas de tu grupo a fin de hacer el ejercicio!mas concreto!
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Modelando el ecosistema de una escuela benedictina
Ejemplos de relaciones horizontales dentro y fuera de la escuela

Gobierno/
P 4 Ministerio de &
! Educacion

Profesores
benedictinos <«

Ex Sumnos/ \ Empleados
Benefactores ==
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La vision como el nivel de ambicion

Ny La vision define el
( | E nivel de ambicién a
% <y futuro de una
‘S0 \ ';”;}- - . B 4
/ N, VWP organizacion
€ e
! : , .
. \ \~7 ¢Cudn alto quieres
e saltar?
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\\ \\\ A
O

AR — )
‘,\ (o~

' © Mller-Stewens
'A University of St.Gallen e Siie 80



“Voy a construir un auto para las masas...

Sera de tan bajo costo que ninguna persona que tenga un buen
salario no pueda no tener uno... y disfrutar con la familia los
momentos benditos de placer en los espacios abiertos de Dios...

Cuando haya terminado, todos podran pagar uno, y todos

tendran uno.
El caballo desaparecera en vez de las carreteras. Sera dado por

sentado...y daremos trabajo a muchas personas a un buen
salario.”

Henry Ford (principios de1900)
v’
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«... Una enciclopedia
gratis para cada
persona en su popio
idioma»

Jimmy Wales
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El manejo estratégico es el arte de
ganar con métodos poco corrientes
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Contact

®  Prof. Dr. Guenter Mueller-Stewens e o

Unternehmen gezielt transformieren

= |nstitute of Management

University of St. Gallen i%’::;%i:‘;?ﬁ‘
Dufourstrasse 40a
CH 9000 St. Gallen .
Schweiz

= Fon ++41 (0) 71/ 224 2357
Fax ++41 (0) 71/ 224 2355

=  E-Mail: guenter.mueller-stewens@unisg.ch

‘.
orporate Strategy
& Governance
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